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WYZWANIA DLA PRZEDSIEBIORCOW
ZWIAZANE Z WEJSCIEM W ZYCIE KSEF

Krajowy System e-Faktur to rewolucyjna zmiana w sposobie
rozliczania sie polskich przedsiebiorcow 2z organami
podatkowymi. To nie tylko nowy obowigzek, ale takze szansa
na gtebokag automatyzacje proceséw ksiegowych i wieksza
kontrole nad finansami firmy.

Dla wielu firm bedzie to wyzwanie technologiczne i
organizacyjne, ale dobrze wdrozony KSeF moze oznaczac
realne oszczednosci czasu i kosztow.
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WPROWADZENIE DO KSEF:

NOWA ERA E- FAKTUROWANIA
W POLSCE

15.11.2025 Aplikacja Podatnika KSeF 2.0 - udostepnienie na
srodowisku przedprodukcyjnym

01.02.2026 KSeF - dla najwiekszych przedsiebiorcow >200 miln
obrotéow

1.04.2026 KSeF 2.0 - obowigzkowy KSeF dla wszystkich
przedsiebiorcow

Co zniknie po KSeF?

e Koniecznos¢ wystawiania duplikatéow - e-faktura w KSeF ma
petnga moc dowodowg i zawsze mozna jg pobrac z systemu.

e Brak potwierdzenia doreczenia - odebranie faktury nastepuje
automatycznie z momentem jej nadania w KSeF.

e Brak dowolnosci w formacie - faktura moze miec¢ tylko jeden
standard: XML zgodny z ministerialnym wzorcem.

e Nieczytelne PDF-y, btedy formatowania - faktury PDF juz nie beda
dokumentem wywotujgcym skutki.

e Faktury B2C nie znikajg - nadal mogg by¢ wystawiane w
dotychczasowej formie, ale przedsiebiorcy majg mozliwosc
objecia ich KSeF dobrowolnie.

e 0d 2027 roku do KSeF majg réwniez trafi¢ faktury uproszczone.

e 60 dniowy czas oczekiwania na zwrot w VAT - Od 1 kwietnia 2026
r. Podstawowy termin zwrotu VAT zostanie skrécony do 40 dni

Uwaga! Stacje benzynowe, jako najwieksze podmioty - juz od lutego
2026 wystawiajg faktury tylko przez KSeF Jesli tankujesz na firme -
przygotuj sie wczesniej, bo faktura nie trafi do Ciebie mailem.



INTEGRACJA SYSTEMOW IT

| WYZWANIA TECHNICZNE

Kazda firma musi zdecydowad, w jaki sposéb zorganizuje swojg prace z
KSeF. Do wyboru sg dwa gtéwne podejscia: skorzystanie z bezptatnej
aplikacji przygotowanej przez Ministerstwo Finanséw lub wdrozenie
komercyjnego systemu ERP z integracjg KSeF.

Darmowa aplikacja moze by¢ wystarczajgca dla jednoosobowych
dziatalnosci i firm o niewielkiej liczbie dokumentéw. Jest prosta, ale
wymaga recznej obstugi i nie daje mozliwosci automatyzacji. To dobre
rozwigzanie ,na start” lub dla tych, ktérzy fakturujg sporadycznie.

Wieksze firmy, ktoére potrzebujg petnej kontroli nad obiegiem
dokumentéw, automatyzacji proceséw, walidacji danych, przypisywania
rol i bezpiecznego dostepu wielu uzytkownikéw - beda potrzebowacd
zaawansowanego rozwigzania ERP. Wdrozenie takiego systemu wymaga
jednak wspoétpracy z dostawcy i przemyslanej indywidualnej konfiguracji.

Kluczowe wyzwania techniczne:

Stabilnos¢ systemu - kazda przerwa w komunikacji z KSeF moze
oznacza¢ zatrzymanie obiegu dokumentéw i ryzyko naruszenia
obowigzkéw podatkowych.

Bezpieczenstwo potaczen - przesytane dane musza by¢ chronione przed
dostepem z zewnatrz, a system ERP powinien dziata¢ w izolacji od
otwartych sieci.

Wydajnos¢ - duza liczba faktur wymaga szybkiej komunikacji z KSeF i
natychmiastowej walidacji btedow.

Backup i ciggtosc dziatania - awaria systemu to dzis nie tylko problem
operacyjny, ale ryzyko odpowiedzialnosci podatkowe;j.

Firmy muszg tez pamietac¢ o dostosowaniu harmonogramoéw pracy,
konfiguracji rél i uprawnien, a takze przygotowaniu procedur awaryjnych.
Technologia staje sie tu nie tylko wsparciem - ale jednym z filaréow
zgodnosci z przepisami.



KLUCZOWE WYZWANIE:

PRECYZYIJNA IDENTYFIKACIA

Firmy muszg jasno rozrézni¢, czy nabywca jest konsument, czy
przedsiebiorca. To wymaga zmian w regulaminach, formularzach
zakupowych i systemach sprzedazowych - zwtaszcza w e-commerce.

Przedsiebiorco - zawsze podawaj NIP!
Druga strona nie ma obowigzku pyta¢ o status - to na nabywcy cigzy
odpowiedzialnos¢ za prawidtowa klasyfikacje transakgcji.

Wyzwania w sprzedazy internetowej
e \Walidacja NIP-u juz w koszyku zakupowym
e Modyfikacja formularzy zaméwien i integracja z bazami GUS/VIES
e Automatyczne kierowanie faktur do systemu KSeF lub poza nim
e Obstuga niestandardowych przypadkow,
e Stworzenie odpowiedniego procesu naprawczego

W przypadku btednej klasyfikacji, np. gdy osoba fizyczna prowadzaca IDG
dokonuje zakupu prywatnego, firma musi posiadac¢ sprawny proces
naprawczy. Brak odpowiednich procedur moze skutkowaé btednym
fakturowaniem, a co za tym idzie - problemami podatkowymi i
reklamacjami.

Konsekwencje braku automatyzacji
e Btedne rozliczenia podatkowe
e Ryzyko odmowy odliczenia VAT
e Koniecznosc korekt i opéznienia w realizacji zamdowienia
e Trudnosci z reklamacjg i archiwizacjg dokumentow

Rozpocznij przygotowania juz teraz! Nie czekaj do ostatniej chwilil
Kompleksowe przygotowanie do KSeF wymaga czasu = zarGéwno na
zmiany techniczne, jak i organizacyjne. Firmy, ktdére rozpoczng
przygotowania z wyprzedzeniem, unikng stresu i probleméw
operacyjnych w krytycznym momencie wejscia w zycie obowigzku.



RYZYKO | KONSEKWENCJE BLEDOW

W FAKTUROWANIU
ELEKTRONICZNYM

Co moze pdjsc nie tak?

e Podwdéjne wystawienie tej samej faktury - ryzyko podwoédjnego VAT,
konfliktéw z klientami i btedéw w ksiegowosci.

e Brak identyfikacji btedu - jesli nie ma automatycznego monitoringu,
btad moze zostac¢ wykryty dopiero przez kontrahenta lub podczas
kontroli.

e Problemy 2z odliczeniem VAT i zaksiegowaniem kosztu -
nieprawidtowa faktura moze zablokowac prawo do odliczenia.

e Reczna korekta i czasochtonne wyjasnienia - proces naprawczy
wymaga zaangazowania dziatéw ksiegowych i obstugi klienta.

e Brak kontroli duplikatéow - KSeF nie wykrywa automatycznie
duplikatéw faktur - konieczne sg wewnetrzne zabezpieczenia przed
wielokrotnym wystawieniem tego samego dokumentu.

Sankcje i odpowiedzialnosé

Kary administracyjne - za niewywigzanie sie z obowigzku przesytania
faktur do KSeF w terminie groza sankcje, nawet do 100% wartosci
podatku z faktury.

Odpowiedzialnos¢ oséb zarzadzajacych oraz firmy - nawet jesli btad
popetni pracownik lub system, formalng odpowiedzialnos¢ ponosi firma.
Wiecej kontroli, wiecej sporéow - KSeF to nie tylko cyfryzacja, ale tez nowy
poziom nadzoru. Automatyczna analiza danych zwiekszy liczbe kontroli i
spordéw z organami skarbowymi.

Zabezpiecz sie zawczasu - zadbaj o wdrozone procedury, kontrole

wewnetrzne, jasne role zespotu i przeszkolenie wszystkich
uzytkownikdow. ,Nie ma ,ksiegowa nie zdgzyta". Jest: ,zarzad nie wdrozyt".
Uwagal Ministerstwo Finanséw  zapowiedziato, ze  sankcje

administracyjne bedg obowigzywac dopiero od 2027 roku. Ale brak kary
nie oznacza braku ryzyka - btedy moga miec realne skutki finansowe juz
wczesniej (np. w VAT lub podatku dochodowym).



ZMIANY PROCEDURALNE | NOWE

OBOWIAZKIORGANIZACYINE

Nowy obieg faktur

Wdrozenie KSeF wymusza zbudowanie lub przebudowanie procedur wystawiania,
zatwierdzania i odbioru faktur. Kluczowe jest jasne przypisanie rél, etapéw kontroli
oraz reagowania na btedy.

Nie tylko ksiegowos¢ - caty zespdét musi rozumieé nowy system. Szkoleniami warto
objg¢ dziaty sprzedazy, IT i menedzerskie. Zakres? Od podstaw technicznych po
odpowiedzialnos¢ prawna.

Zarzgdzanie dostepem

System umozliwia roznicowanie uprawnien uzytkownikow - od przeglgdu po
wystawianie i zarzadzanie kontami. Przemyslana struktura dostepu to podstawa
bezpieczenstwa i kontroli.

Dostep mozna nadac do:

— wystawiania faktur,

— odbierania faktur,

— przeglgdania dokumentow,

— zarzgdzania uprawnieniami innych uzytkownikdw.

Mozliwosci nadania dostepu do KSeF jest wiele - mozna to zrobi¢ m.in. za pomocg
tokenu autoryzacyjnego, certyfikatu, e-pieczeci, formularza ZAW-FA lub przez e-Urzad
Skarbowy. Wybér odpowiedniej metody powinien zaleze¢ od rodzaju dziatalnosci i
tego, kto bedzie operacyjnie korzystac z systemu.

Uwaga! Jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze majg dostep do KSeF automatycznie
— wystarczy zalogowac sie np. przez profil zaufany.

Spoétki muszg wczesniej nadaé uprawnienia - za pomoca kwalifikowanej pieczeci
elektronicznej lub przez formularz ZAW-FA. Bez tego nie bedg mogty w ogole
korzystac z systemu.

Zmiana kultury organizacyjne;

Fakturowanie staje sie procesem cyfrowym i strategicznym. Potrzebna jest
Swiadomos¢, ze kazda pomytka moze mieé¢ konsekwencje podatkowe - dlatego
potrzebne sg jasne instrukcje, sciezki akceptacji i mechanizmy reakcji na btedy.

Walidacja danych

Btedy formalne - np. nieprawidtowy NIP, btedna data, niezgodnos¢ ze schematem -
mogag prowadzi¢ do probleméw z rozliczeniem podatku lub zakwestionowania faktury.
Warto wdrozy¢ wstepng kontrole poprawnosci danych jeszcze przed wystawieniem
dokumentu w KSeF.




NIEOCZYWISTE SKUTKI PODATKOWE

Data wystawienia z data wptywu
W KSeF datg formalnego ,wptywu" faktury jest moment nadania jej
numeru KSeF. To kluczowe, bo ma wptyw na rozliczenie VAT.

Najczestsze zrédta niejasnosci:

e faktury wystawione offline i przestane do KSeF z op6znieniem,

e przekazanie wizualizacji nabywcy wczesniej niz trafienie faktury do
systemu,

e rdznice kursowe przy fakturach w walucie obcej,

e zaliczki i korekty - niejednoznacznosé, kiedy powstaje obowigzek
podatkowy,

e btedy w procedurach - np. opdznione wystawienie wizualizacji lub
brak potwierdzenia jej przekazania.

Réznice kursowe

Opdznienie w przestaniu dokumentu do KSeF lub brak spéjnosci w dacie
jego nadania moze spowodowac koniecznos¢ zastosowania innego kursu
niz planowano. To z kolei komplikuje planowanie finansowe i moze
prowadzi¢ do niezamierzonych réznic kursowych - zaréwno po stronie
przychodu, jak i kosztu.

Liczy sie kazdy dzien

W trybie offline24 faktura musi trafi¢ do systemu najpézniej do konca
nastepnego dnia roboczego. Nawet jednodniowe opdzZznienie moze
skutkowac przesunieciem momentu odliczenia VAT lub powstania
obowigzku podatkowego. Pilnowanie terminéw jest kluczowe - nie tylko
dla zgodnosci, ale i dla bezpieczenstwa podatkowego.

Pojawig sie nowe watpliwosci

W praktyce wiele sytuacji okaze sie nieoczywistych i wymagac bedzie
interpretacji. Pojawig sie przypadki, ktérych dzis trudno przewidzieg, a
ktore beda mie¢ wptyw na obowigzki podatkowe. Warto by¢ czujnym i w
razie niepewnosci — siegngc¢ po wsparcie doradcy podatkowego.




WSPOLPRACA Z BIUREM

RACHUNKOWYM

Ustal zasady przekazywania faktur,
e Zapytaj swojej ksiegowej jak zamierza kontynuowac sytuacje w KSeF
e Ustal, kto odpowiada za wysytke faktur i odbiéor dokumentow,
e Nadanie uprawnienia biuru — maksymalna ochrona i wygoda,
e Zadbaj o aktualizacje umow.

KseF wptynie na 3 obszary wspétpracy:

1.0bieg dokumentow - KSeF to nie tylko nowy system, ale tez nowa
kultura pracy z fakturami. Warto sprawdzi¢, jak dzis wyglada
wymiana dokumentéw miedzy biurem, klientem i jego kontrahentami.

2.Zakres obowigzkow i odpowiedzialnosci - sposdb, w jaki podzielimy
obstuge KSeF, decyduje o tym, kto odpowiada za wystawienie, odbior i
poprawnosc¢ faktur.

3.Dodatkowe czynnosci - kazdg ustuge wykraczajgcg poza
standardowa obstuge KSeF, warto jasno okreslic w umowie (np.
korekty, odzyskiwanie faktur, btedy systemowe).

4 podstawowe modele wspdétpracy w ramach KSeF:

1.Przedsiebiorca obstuguje wszystko sam - sam wystawia i odbiera
faktury w KSeF. Najlepsze rozwigzanie dla najmniejszych firm (do ok.
10 faktur miesiecznie).

2.Petna obstuga przez biuro rachunkowe - biuro zajmuje sie
wystawianiem, odbiorem i przesytaniem faktur. Idealne dla matych i
srednich firm, ktére nie majg wtasnej ksiegowosci.

3.Klient wystawia, biuro pobiera - biuro ma dostep na podstawie
upowaznienia klienta, pobiera faktury i ksieguje dane.

4.System tokenodw - klient generuje token ktéry przekazuje biuru
rachunkowemu, a biuro pobiera dokumenty bez logowania sie do KSEF



JAK PRZYGOTOWAC FIRME DO KSEF

- PLAN DZIAtANIA

1. Audyt i ocena obecnej sytuacji - sprawdz, jak dzis w twojej firmie
przebiega proces fakturowania i obieg dokumentoéw.

2. Ocena gotowosci podatkowej - czy dotychczasowy sposdéb rozliczen
i ewidencji spetnia wymogi KSeF?

3. Konsultacja z zespotem - ustal, kto bedzie odpowiedzialny za
wystawianie, odbioér i korekty faktur.

4. Analiza i wybér dostawy IT - wybierz oprogramowanie idealnie
dostosowane dla twojej firmy.

5. Zaprojektuj umowy i wspétprace tak, by zminimalizowac ryzyko
bteddéw i ograniczy¢ swojg odpowiedzialnos¢ do minimum.

6. Wspoétpraca z biurem rachunkowym - jasno okresl zakres
odpowiedzialnosci za przesytanie i odbiér faktur.

7. Testowanie systemu KseF - im wczesSniej przetestujesz proces, tym
mniejsze ryzyko chaosu w kwietniu 2026 roku.

8. Szkolenia i procedury wewnetrzne - przygotuj pracownikéw na
nowy sposob pracy z fakturami. Stworz wewnetrzne instrukcje, kto i
w jaki sposéb reaguje w sytuacjach awaryjnych i nietypowych.

9. Spokojne oczekiwanie lub szybsze wejscie w KSeF.



Q&A - NAJCZESCIE) ZADAWANE

PYTANIA

Czy musze podawaé numer KSeF w tytule przelewu juz w 2026 roku?

Nie. Obowigzek wpisywania numeru KSeF (lub identyfikatora zbiorczego) w
poleceniu przelewu dotyczy ptatnosci realizowanych dopiero od 2027 roku

Czy e-faktura moze mieé zataczone dokumenty (CMR, protokét odbioru,
umowe)?

System KSeF przyjmuje wytacznie fakture ustrukturyzowanag (plik XML).
Dokumenty towarzyszace, takie jak list przewozowy CMR, protokét odbioru, noty
Czy umowy, nie sg przesytane przez KSeF i powinny by¢ przekazane
kontrahentowi osobno

Czy mozna w KSeF wystawic fakture pro forma?

Nie. Pro forma nie jest dokumentem ksiegowym - nadal mozna jg wysytac¢ w
dotychczasowej formie, ale nie trafia do KSeF.

Czy ksiegowy moze obstugiwaé KSeF?

Tak - jesli zostanie upowazniony przez podatnika. Biuro rachunkowe moze
wystawia¢ i odbiera¢ faktury w imieniu klienta. Wszystko =zalezy od
indywidualnych ustalen. Skonstruuj odpowiednig umowe ze swoim biurem
rachunkowym.

Czy kazdy uzytkownik KSeF ma takie same uprawnienia?

Nie - mozna zdefiniowa¢ rézne role (wystawianie, pobieranie, podglad,
zarzadzanie uprawnieniami). Pierwsza osoba w systemie przyznaje uprawnienia
kolejnym uzytkownikom

Prowadze JDG, co musze zrobic aby zacza€ korzystac z KSeF?

Nic! Uprawnienia do KSeF dla JDG, uprawnienia sg przyznawane automatycznie -
wystarczy sie zalogowac.

Dostatem fakture od kontrahenta zagranicznego poza KSeF, co mam zrobic¢?
Nic, takie faktury sg systemem, ale juz wystawienie faktury do kontrahenta
zagranicznego wymaga KSeF.

Otrzymatem fakture za ustuge, ktorej nie nabytem, to normalne?

Jest to najprawdopodobniej préba oszustwa - zawsze zgtaszaj takie zdarzenie!
Czy warto inwestowaé¢ w komercyjny system ERP z integracjg KSeF, czy
wystarczy darmowa Aplikacja Podatnika od Ministerstwa Finanséw?

To zalezy. Dla firm z matg liczba faktur wystarczy darmowa aplikacja MF. Przy
wiekszej skali dziatalnosci, inwestycja w ERP jest zalecana, pozwala ona na wiele
wiecej niz strona ministerialna.



KSEF — KTO ZACZNIE DZIS,

TEN ZYSKA JUTRO

Cyfryzacja i przejrzystosc

KSeF to milowy krok w strone petnej cyfryzacji gospodarki i wiekszej
transparentnosci rozliczen podatkowych. Ale to rowniez wyzwanie — wymagajgce
przygotowania catej organizacji, nie tylko dziatu ksiegowosci.

Nowa jakosS¢ procesow

Wdrozenie KSeF to co$ wiecej niz zmiana technologiczna. To transformacja
modelu dziatania firmy - sposobu wystawiania, przesytania i kontrolowania
faktur. To moment, by przeprojektowac procesy i je zautomatyzowac.

Krok w strone przewagi konkurencyjnej

KSeF to nie tylko obowigzek - to szansa. Dla firm, ktére myslg strategicznie, to
narzedzie do zwiekszenia efektywnosci i budowy przewagi rynkowej. Szybszy
obieg dokumentéw, mniej pomytek, wiecej czasu na rozwa,;.

Dziatac dzis = wygrywac jutro

Zyskajg ci, ktérzy nie czekajg do ostatniej chwili. Kluczem jest Swiadome
podejscie, zaplanowanie zmian i zaangazowanie catego zespotu. KSeF to
przysztos¢ fakturowania — warto by¢ na nig gotowym juz dzis.
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WPROWADZ KSEF Z EKSPERTAMI

POBIERZ MATERIALY:




